BUNDESGARTENSCHAU
MANNHEIM 2023
14. APRIL - 08. OKTOBER

AKKREDITIERUNG UND
TICKETSHOP FUR
REISEVERANSTALTER

Ab sofort kénnen Sie sich auf www.buga23.de/reiseveranstalter fir den Ticketshop fir
Reiseveranstalter (B2B-Ticketshop) der BUGA 23 registrieren/akkreditieren.

Warum bedarf es einer Akkreditierung?

e Reiseveranstalter kdnnen einen Rabatt fir bestimmte Abnahmemengen von BUGA 23-Gruppentickets
und einen festen Rabatt fur Einzeltickets fir Erwachsene erhalten. Dies gilt jeweils fir Tages- und 2-
Tageskarten. Die Rabattregelung wird ab dem ERSTEN Ticket gewdhrt.

o Die Registrierung (Akkreditierung) ist dafir Voraussetzung. Hierfir ist im Registrierungstool ein
Handelsregisterauszug bzw. eine Gewerbeanmeldung hochzuladen.

e Mit der Bestdtigung der Vertriebsvereinbarung fir Reiseveranstalter (AGB) und Absenden |hrer Daten
gehen Sie ein Vertragsverhaltnis mit der Bundesgartenschau Mannheim 2023 gGmbH ein, das lhnen
den Anspruch auf Ticketrabatte gewdhrt.

¢ Nach Prifung durch das BUGA 23-Team und Freischaltung erhalten Sie eine E-Mail mit
Zugangsinformationen zum Ticketshop fur Reiseveranstalter (B2B-Ticketshop). Erst dann kénnen Sie
sich im Ticketshop fir Reiseveranstalter anmelden und buchen.

Wie kaufen Sie die BUGA 23-Tickets?

1. Rufen Sie www.buga23.de/reiseveranstalter auf.

2. Wahlen Sie die Kachel ,, Ticketshop fir Reiseveranstalter” oder gehen Sie zurick Gber
www.b2b.buga23.de zum Ticketshop.

3. Geben Sie lnre Anmeldedaten ein.

4. Wahlen Sie gewinschten Tickets und die Anzahl der Tickets in der jeweiligen Kategorie.

5. Beim Kauf haben Sie die Wahl zwischen print@home-Tickets und Hardtickets (Originaltickets). FUr die
Zusendung von Hardtickets erheben wir pro Kauf eine Versandgebihr von 6 €.
Bitte beachten Sie hierbei, dass die Gesamtmenge an Tickets bei print@home-Tickets pro Buchungs-
/Kaufvorgang auf 50 Tickets beschrankt ist, da der Download sonst zu lange dauert. FUr Hardtickets
gibt es keine Mengenbeschrdnkung pro Kauf.

6. Die Tickets kdnnen auf Rechnung (Zahlungsziel 6 Wochen) gekauft werden oder mit Kreditkarte
gezahlt werden.

7. Nach Kaufabschluss finden Sie die Bestellbestétigung in der Shopmaske, die Rechnung erhalten Sie per
E-Mail.

8. Beim Klick auf das Symbol & gelangen Sie zu einem Dropdown-Mend, in dem Sie u.a. unter ,,Bestellungen”
Ilhre K&ufe sehen kénnen. Hier kdnnen Sie nun alle pro Bestellvorgang gekauften print@home-Tickets als Zip-
Datei herunterzuladen.

Eine detdillierte Anleitung fUr den Ticketshop finden Sie unter www.buga23./reiseveranstalter und Klick auf
die Kachel ,,Akkreditierung fUr Reiseveranstalter”.

Alles weitere entnehmen Sie bitte der Vertriebsvereinbarung (AGBs) fUr Reiseveranstalter.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an: b2b@buga23.de



